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VdZeni klienti a kolegovia,

ako je nasim zvykom, kaZdorocne sumarizujeme udalosti,
ktoré sa na Slovensku udiali voblasti ochrany osobnych udajov
za uplynuly rok. PovaZujeme za nepisanu povinnost
Specialistov sledovat vyvoj aupozorriovat na kltucové udalosti

NAVIGACIA )
verejne.

Legislativne udalosti

g N Pripravili sme pre Vds sprdvu oochrane osobnych udajov za

rok 2023, ktord je urcend na volné abezplatné Sirenie bez

e Judikatura
e Daldje udalosti akychkolvek obmedzeni. Vyslovne suhlasime stym, aby ste
e Zhrnutie spravu pouzili na akékolvek interné ucely vratane reportingu.
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Rovnako aj Urad na ochranu osobnych tdajov SR (dalej len ,,Urad”) nadalej vyddva vlastné vyroéné sprdvy, pricom
poslednu sprdvu za rok 2022 zverejnil Urad vaprili 2023.

Vtejto sprdve sa vsak stdle pozerdme na vyvoj zo Sirsieho pohladu a popisujeme zndsho pohladu kltucové udalosti
tradicne rozdelené do nasledujucich kategorii:

1. legislativne udalosti;
2.rozhodnutia a¢innost Uradu;
3.judikatura; a

4.dalsie udalosti.

Nasim cielom bolo zaznamenat ¢o najviac udalosti, ale nie je vnasich sildch zachytit vsetky. Ak by Vam vtejto sprdve
chybala zaujimavad udalost, dajte ndm, prosim, vediet. Radi ju dopinime.

LEGISLATIVNE UDALOSTI

Vramci legislativnych zmien sa za rok 2023 neudiali skuto¢nosti, ktoré by mali signifikantny vplyv na oblast ochrany osobnych
udajov. Dana situdcia sa dala o¢akdvat aj vzhladom na turbulentnu politickd situdciu za uplynuly rok aprogramové vyhlasenia
vlad, ktoré sa nezameriavali na oblast ochrany osobnych udajov.

Novela zakona o elektronickych komunikdcidach

Od septembra 2023 nadobudla ucinnost novela zdkona o elektronickych komunikdcidch, ktorou sa upravuju podmienky priameho
marketingu v § 116 aktord mala zohladnit poznatky praxe. Vpévodnom navrhovanom zneni sa mal odstrdnit pojem ,fyzickd
osoba — podnikatel”, ¢o bolo vypustené po rokovani tstavno-prdavneho vyboru, podla ktorého by sa mal § 116 vztahovat len na
pojem spotrebitela, co samozrejme nie je pravda. Ochrana spotrebitela nemd s § 116 zdkona o elektronickych komunikdcidch nic¢
spolocné, pretoZe dané ustanovenie transponuje tzv. ePrivacy smernicu. Dalej sa novelou doplnil odkaz na krdtke sprdvy / SMS aj
oMMS, doplnila sa lehota 30 dni na potvrdenie odvolania suhlasu alebo ndmietky, ako aj mozZnost overenia Cisla na
Robinsonovom zozname. Novela sa teda nevenovala skutocne problematickym bodom ustanovenia § 116, na ktoré dlhodobo

upozornujeme (vid nase blogy , Dostal tele-marketing bez suhlasu zelend?“ a, Ako sa brdnit proti tele-marketingu bez suhlasu?”).

Planovana nepriama novela zdkona o ochrane osobnych tudajov

Koncom roka sa zacal legislativny proces tykajuci sa zlepSovania podnikatelského prostredia, ktory nadvdzoval na Plan
legislativnych Uloh vlady Slovenskej republiky na rok 2022. Sudastou tohto balika zmien bola aj novela zdkona oochrane
osobnych udajov. Na decembrovom zasadnuti viady Ministerstvo hospodarstva SR navrhlo zo zékona o ochrane osobnych ddajov
odstranit problematicky § 78 ods. 7 podla ktorého: , Ak dotknutd osoba neZije, suhlas vyZadovany podla tohto zdkona alebo
osobitného predpisu2) mdze poskytnut jej blizka osoba. Suhlas nie je platny, ak ¢o len jedna blizka osoba pisomne vyslovila
nesuhlas.”

Toto ustanovenie je problematické anelogické, pretoze zakon na Ziadnom mieste vprvom rade nehovori, Ze by vSlovenskej
republike vobec existovala postmortalna ochrana osobnych Udajov ani ju nezavddza iny predpis.1 Ak tato neexistuje anie je
zavedend, nedava zmysel hovorit oodvolavani suhlasu zosnulej osoby. Odstranenie § 78 ods. 7 je preto vitany krok, ktory
pomdze odstranit problematické vykladové otazky v praxi.

Okrem toho v3ak vlada na decembrovom rokovani schvalila aj dalSie nendpadné, ale velmi podstatné zmeny zdkona oochrane
osobnych Gdajov, ktoré uz neskor zlegislativneho procesu (v roku 2024) zneznamych dévodov vypadli.

© Dagital Legal, s.r.o. Vietky préva vyhradené. Sirenie dokumentu je mozné len v rémci Vasej organizacie (skupiny), ktord je opravnena na odber monitoringu. Akékolvek iné pouZitie tohto
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https://www.dagital.sk/blog/tele-marketing-opt-out-eprivacy
https://www.dagital.sk/blog/ako-sa-branit-proti-tele-marketingu
https://www.dagital.sk/blog/ako-sa-branit-proti-tele-marketingu
https://www.dagital.sk/blog/ako-sa-branit-proti-tele-marketingu
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2023/287/
https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/29162/1
https://rokovania.gov.sk/RPO/Material/3002/1
https://rokovania.gov.sk/RPO/Material/3002/1
https://rokovania.gov.sk/RPO/Material/3002/1
https://rokovania.gov.sk/RPO/Material/3002/1
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DocID=529237
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Pre uplnost, cely text novely zdkona oochrane osobnych Udajov ako bol navrhnuty na decembrovom rokovani vlddy je
nasledovny:

¢l

Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni zakonov vzneni zékona ¢. 221/2019 Z. z., zékona ¢.
373/2021 Z. z. a zdkona ¢. 92/2022 Z. z. sa meni a dopfﬁa takto:

1.V § 3 sa odsek 5 dopliia pismenom d), ktoré znie:
,d) zosnulych os6b.”.

2.V § 3 sa vypusta odsek 6.

3.V § 78 sa vypusta odsek 7.
Doterajsie odseky 8 aZ 11 sa oznacuju ako odseky 7 aZ 10. Pozndmka pod ¢iarou kodkazu 23 sa vypusta.

4.V § 78 ods. 7 sa vypusta tretia veta.

5.V § 87 ods. 20 a § 88 ods. 19 sa slova ,,ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda drad” nahradzaju slovami
,Zverejni urad na svojom webovom sidle”.

6.V § 106 sa vypusta odsek 3.
Doterajsie odseky 4 aZ 6 sa oznacuju ako odseky 3 az 5.

7.Slova ,,§ 78 ods. 8“ sa vcelom texte zakona nahradzaju slovami ,,§ 78 ods. 7.

Znasho pohladu najpodstatnejou zmenou by bolo odstranenie potreby vydavat vyhldgku Uradu podlia § 87 ods. 20 a § 88 ods.
19. Tieto ustanovenia GDPR nijako nevyzaduje aUrad do dne$ného dria tito vyhlasku sdm nevydal napriek tomu, Ze akreditacné
kritéria Slovenskej republike uz schvalil Eurépsky vybor pre ochranu osobnych udajov (EDPB) dna 20. jula 2021. Kvéli absencii
tejto vyhlasky Urad nekona vo veciach kédexov spravania amonitorujucich subjektov, ktoré niekolko rokov spoé¢ivaju a ¢akaju na
Urade.

Do Ndarodnej rady sa vsak zaciatkom roka napokon dostala_novela zdkona oochrane osobnych udajov vrozsahu odstranenia
zosnulych os6b. Aj ked' je tato zmena vitand, apelujeme aj na Upravu alebo Uplné odstranenia aj ustanoveni § 87 ods. 20 a § 88
ods. 19, ktoré by praxi pomohlo vyraznym spésobom.

Novela zakona o organizdcii ¢innosti vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy

Koncom decembra 2023 bola schvalena novela zakona o organizacii ¢innosti vlady a organizacii Ustrednej Statnej spravy, ktorym
sa zaviedlo do § 13 ods. 10, Ze:

»Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky zabezpecuje koordindciu a tvorbu Statnej politiky v oblasti ochrany osobnych
udajov okrem statnej politiky ochrany osobnych Gdajov na plnenie Uloh na ucely trestného konania.”

Budeme teda vnasledujicom obdobi sledovat, ako vznika $tatna politika voblasti ochrany osobnych Gdajov. Stym suvisi aj
fungovanie Uradu, jeho prekryvajtca sa pdsobnost s Uradom pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb, ale aj
celd plejada novych predpisov Eurdpskej unie, ktoré bude potrebné aplikovat sic¢asne s GDPR.

© Dagital Legal, s.r.o. Vetky prava vyhradené. Sirenie dokumentu je mozné len v rémci Vaej organizacie (skupiny), ktord je oprévnend na odber monitoringu. Akékolvek iné pouzitie tohto
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https://edpb.europa.eu/system/files/2021-07/edpb_24-2021_opinion_accreditation_requirements_of_monitoring_bodies_sk_sa_en.pdf
https://edpb.europa.eu/system/files/2021-07/edpb_24-2021_opinion_accreditation_requirements_of_monitoring_bodies_sk_sa_en.pdf
https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&MasterID=9622
https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&MasterID=9622
https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&MasterID=9555
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2024/7/20240201.html
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Plan kontrol na rok 2023

Zaciatkom roka zverejnil Urad svoj plan kontrol, podla ktorého by sa mal v ramci kontrol opat ako minuly rok zamerat na rizika
spojené so Specifickymi spracovatelskymi ¢innostami alebo s vyuZivanim novych technoldgii a postupov v ramci:

« spracovatelskych Cinnosti organov Gzemnej samospravy;
« spracovatelskych ¢innosti dopravcov verejnej osobnej dopravy;
« spracovatelskych ¢innosti zamestnavatelov v oblasti personalnej a mzdovej agendy.

Pravoplatné rozhodnutia Uradu nadvizujice na tieto kontroly budt pochopitelne este dobiehat v nasledujticich rokoch.

Prdvoplatné rozhodnutia Uradu

Ani v roku 2023 Urad nevytvoril systém, ktory by poskytoval uceleny pristup ku vietkym jeho rozhodnutiam. Niektoré
rozhodnutia byvaju medializované, ale vic¢Sina sa nedostane na verejnost. Cez info-zakon sa nam v priebehu roka podarilo dostat
k viacerym rozhodnutiam, pricom nizSie sumarizujeme vybrané z nich. Ak ide o sikromné spoloc¢nosti, neuvadzame ich obchodné
mena.

Prevadzkovatel spracuval Udaje zverejnych registrov a
nasledne ich spristuprioval a poskytoval verejnosti v ramci
informacnej sluzby na zaklade opravneného zdujmu. Vramci
konania urad konsStatoval, Ze prevadzkovatel nepreukazal
prevahu oprdvneného zaujmu nad zaujmami azakladnymi
pravami dotknutych oséb, pretoze nepredlozZil balan¢né
testy ani inu podpornid dokumentaciu. Prevddzkovatel vsak
evidentne predloZil balan¢né testy / testy proporcionality, 7 000 eur

1. Sukromna spoloénost R o
tie vSak Uradu nestacili..

5

Poucenie: Nespoliehajte sa na ,popisné testy
proporcionality / balanéné testy, ktoré Uradu stacit
nebudu. Spoliehajte sa na balancné testy, ktoré redine
porovndvaju zdujmy dotknutej osoby soprdavnenymi
zdujmami prevddzkovatela.

© Dagital Legal, s.r.o. Vetky prava vyhradené. Sirenie dokumentu je mozné len v rémci Vaej organizacie (skupiny), ktord je oprévnend na odber monitoringu. Akékolvek iné pouzitie tohto
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Pokuta za zverejnenie neanonymizovanych zmliv v
Centralnom registri zmluv v priebehu viacerych rokov, ktora
sa tykala 211 dotknutych osOb vratane zverejnenie ich
rodnych Cisiel, ddtumov narodeni, adries, telefénov, emailov
2. MIRRI SR ¢i bankovych udajov.

4 800 eur
Pouéenie: Pri zverejfiovani dokumentov je potrebné mat
zavedené vhodné opatrenia zabezpecujice sprdavnu
anonymizdciu udajov pred zverejnenim dokumentov.

Predmetom konania bolo nezabezpecenie dévernosti Udajov
dotknutych oséb a poskytovanie osobnych udajov aj po
ukonceni obchodnej spoluprace. Na toto konanie dala
podnet druha zmluvna strana. Prevadzkovatel po
upozorneni druhou zmluvnou stranou priznal technickd
chybu, neskor prijal bezpecnostné opatrenia a upozornil ju,
Ze nie je opravnena na spracuvanie, v ramci kontroly vsak
nasledne Uradu argumentoval spoliehanim sa na zmluvu s
dlhdou vypovednou dobou. Urad deklaruje porugenie zasady
zdkonnosti, pricom ako pritazujicu okolnost v tomto konani
Urad povaiuje povahu a zavaZnost porusenia,
nezabezpecenie ochrany Udajov hned’ po upozorneni, ako aj
pocet dotknutych oséb a nenahlasenie incidentu Uradu.
Polah&ujuce okolnosti bol nepreukazany skodlivy nasledok a
prvé porusenie zo strany prevadzkovatela.

3. Logisticka spolo¢nost 4 000 eur

Poucenie: Vidy dbajte na sprdvne technické zabezpecenie
ochrany osobnych udajov a ich pravidelnd kontrolu a
kontrolu existujucich sprostredkovatelov.

Pokuta za zverejnenie neanonymizovanych darovacich zmlav
v Centralnom registri zmlidv, ktora sa tykala 10 dotknutych
4. MIRRI SR 0s0b. 3 800 eur
Poucenie: Pri povinnom zverejiiovani dokumentov je
potrebné zabezpedit spravne pouéenie zamestnancov, ktori
toto zverejiiovanie vykondvaju.

[1] Zékon ¢. 355/2007 Z. z. Zdkon o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zékonov, § 48 ods. 4 pism. aa).

© Dagital Legal, s.r.o. Vetky prava vyhradené. Sirenie dokumentu je mozné len v rémci Vaej organizacie (skupiny), ktord je oprévnend na odber monitoringu. Akékolvek iné pouzitie tohto
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Predmetom kontroly bolo medializované spristupnenie
citlivych uUdajov ako open data viac ako 300 dotknutych
0s6b. V ramci kontroly sa zistilo, Ze sa prevadzkovatel
dopustil porusenia zasady zakonnosti, minimalizacie udajov
a zodpovednosti. Prevadzkovatel spractval udaje na odlisné
ucely, priom na cast z nich nedisponoval pravnym
zakladom. Rovnako na Statistické ucely spracovaval vacsie 3 800 eur
5. Verejna institucia mnozstvo Udajov nezZ bolo nevyhnutné na dosiahnutie Ucelu
a zverejnenie Udajov bolo nezdkonné. Prevadzkovatel pri
poskytovani udajov verejnosti ako ,,open data” nedisponoval
vypracovanou DPIA ani nepreukazal dévody jej nevykonania.

Poucenie: Pri kaZzdom spracivani treba zvdiit povahu a
nevyhnutnost spractivania osobnych udajov potrebnych na
dosiahnutie ucelu.

Prevadzkovatel poslal 3 zakaznikom chybné zmluvné
dokumentacie s Udajmi inych dotknutych oséb, ¢im porusil
zasadu integrity a dovernosti. Porusenie bolo zapri¢inené
pochybeniami prevadzkovatela a v désledku nedostatocnych
a neprimeranych opatreni technického zabezpecenia
procesov, ktoré bolo nahlasené navyse neskor ako 72 hodin,
¢o sa o poruseni dozvedel. U prevadzkovatela doslo k
podobnému incidentu v roku 2018, ¢o aj Urad povaZoval za
pritaZzujucu okolnost spolu s viacerymi dalsimi poruseniami
za ktoré bol prevddzkovatel sankcionovany a ¢o nemalo
6. Telekomunikacny operator preventivny Ucinok. DalSou pritazujicou okolnostou bol
pocet dotknutych os6b (3). Polahcujucimi bolo v tomto
pripade nedbanlivost, charakter beznych Udajov a nezistenie
nepriaznivych nasledkov.

3 800 eur

Poucenie: Prevddzkovatel by mal ihned’ ako sa dozvie, Ze
doslo k poruseniu ochrany osobnych udajov, najneskér do
72 hodin, ozndmit toto porusenie dozornému orgdnu s
vynimkou, Ze vie preukdzat, e nie je pravdepodobné
porusenie by poviedlo k riziku pre prdva a slobody
dotknutych oséb.

© Dagital Legal, s.r.o. Vetky prava vyhradené. Sirenie dokumentu je mozné len v rémci Vaej organizacie (skupiny), ktord je oprévnend na odber monitoringu. Akékolvek iné pouzitie tohto
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Zamestnankyna vystavila platitelovi ako doklad o dhrade
faktury za sluzby miesto pokladni¢ného dokladu pokladni¢nu
prijemku, ktora obsahovala udaje inej dotknutej osoby.
Tymto konanim sa porusila zdsada integrity a dovernosti
dotknutej osoby, ktorda zaroven opat nebola nahlasena

Uradu do 72 hodin. Pritazujucou okolnostou bolo
opakované poruSenie zo strany prevadzkovatela a
nedostatocné zabranenie dalSiemu poruseniu. 3500 eur

7. Telekomunikacny operator
yop Polahéujucimi bolo v tomto pripade nedbanlivost, charakter

beznych udajov, pocet dotknutych oséb a nezistenie
nepriaznivych nasledkov.

Poucéenie: Prevddzkovatel by mal dbat na zabezpeéenie
technickych a bezpecnostnych opatreni na ochranu
osobnych ddajov a pouéit zamestnancov, ako s osobnymi
udajmi zaobchdd:zat,

Prevadzkovatel zverejnil online osobné udaje 3100 osdb bez
zaistenia bezpecnosti spracovatelskych operacii
primeranymi technickymi a bezpecnostnymi opatreniami.
Pritazujuci bol v tomto pripade velky pocéet dotknutych oséb,
polahCujucou okolnostou naopak charakter zverejnenych
udajov, absencia finanéného prospechu pre prevddzkovatela
a vykonanie ndapravnych opatreni, nedbanlivost a
8. Obchodny retazec skutoCnost, Ze iSlo o prvé porusenie zo strany
prevadzkovatela.

3000 eur

Poucenie: Prevddzkovatel musi vediet zabezpeéit trvalu
dévernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov
spracuvania s procesom pravidelného testovania,
posudzovania a hodnotenia ucinnosti opatreni na ich
zabezpecenie.

© Dagital Legal, s.r.o. Vetky prava vyhradené. Sirenie dokumentu je mozné len v rémci Vaej organizacie (skupiny), ktord je oprévnend na odber monitoringu. Akékolvek iné pouzitie tohto
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Pokuta za kamerové systémy v polyfunkénom dome, ktoré
zachytavali extenzivne verejné priestranstvo a v interiéri
vnutorné priestory garazi dotknutych os6b, zaroven
uchovaval kamerové systémy po dobu 15 dni bez
preukdzania nevyhnutnosti na dosiahnutie Gcelu a
3 3 . , neposkytoval kompletné informacie v prvej vrstve. 3 000 eur
9. Sukromna spolocnost

Poucenie: Pri informovani dotknutych oséb o vyuZivani
kamerového systému nepostacuje uvedenie piktogramu a
oznacenie prevddzkovatela s odkazom na privacy policy,
ale je potrebné poskytnut aj dalsie informdcie ako su ucely,
pravny zdklad, retencna doba a prdva dotknutych oséb.

Konanie na zaklade ndavrhu, ktoré sa tykalo vyuzivania
kamerového systému v prevadzkovatefom vybudovanej
rezidenénej oblasti. Prevadzkovatel nainstaloval kamerovy
systém na ochranu staveniska, ktory aj po predaji domov
zostal monitorovat dotknuté osoby pred domami a v
predzahradkach, na ¢o nemal pravny zaklad. Prevadzkovatel
v sUvislosti s kamerovym systémom vyuzivanym na Ucely
opravneného zaujmu nevykonal test proporcionality, ani
nezabezpecil minimalizaciu udajov velkého rozsahu, ktoré by
primeranymi technickymi opatreniami zabezpedcil (napr.
10. Developerska spoloénost blokovanim alebo pixelmi). Prevadzkovatel si neplnil riadne 2 300 eur
informacnu povinnost v zmysle ¢l. 13 GDPR, pretoze v prvej
vrstve poskytuje informacie s piktogramom s oznacenim
prevadzkovatela a webstranky, taktiez nie je jednoznacny
rozsah monitorovaného objektu. Prevadzkovatel navyse
uchovaval kamerové systémy po dobu 15 dni bez riadneho
zdovodnenia nevyhnutnosti tejto doby.

Poucéenie: Prevddzkovatel je povinny prijat, ale taktieZ aj
pravidelne prehodnocovat prijaté opatrenia a v zdvislosti
od zmeny situdcie ich zmenit,
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Kontrola na zaklade podnetu navrhovatelky, ktora namietala
vyuzivanie kamerovych systémov v  priestoroch
gynekologickej ordinacie a oSetrovne, ¢im dochadza k
narusaniu intimnej sféry pacientiek. NavySe snimanim
ordinacie dochadzalo k zachytavaniu aj zdravotného stavu
pacientiek (osobitna kategdria osobnych udajov), ¢o sa bez
existencie vynimky zakazuje. V rdmci kontroly sa preukazalo, 2200 eur
ze prevadzkovatel poskytoval rozdielne informacie o ucele a
pravnom zaklade v prvej a druhej vrstve.

11. Zdravotné stredisko

Poucenie: Systematické monitorovanie internych priestorov
(kde prevddzkovatel' poskytuje zdravotnu starostlivost)
predstavuje neprimerany a zdvaZny zdsah do prdva na
sukromie a osobnych udajov dotknutych oséb.

Prevadzkovatel svojich zakaznikov neinformoval o ziskavani
osobnych udajov pri vytvarani online objednavky v sulade s
¢l. 13 GDPR, ¢im postupoval netransparentne, pretoZe ich
informoval aZ prostrednictvom automatickej odpovedi po
vyplneni a odoslani objedndvky. Zaroven prevadzkovatel
nevedel preukazat, ¢i sa zaoberal uplatiiovania povinnosti
12. Sukromna spoloénost vykonat DPIA, ¢ mat zdznamy o spracovatelskych 2000 eur
cinnostiach.

Poucenie: V pripade, Ze sa na prevddzkovatela vztahuju
nejaké vynimky z povinnosti stanovenych GDPR je v ramci
zachovania zdsady zodpovednosti je prevddzkovatel
zodpovedny za preukdzanie spinenia tychto povinnosti.

© Dagital Legal, s.r.o. Vetky prava vyhradené. Sirenie dokumentu je mozné len v rémci Vaej organizacie (skupiny), ktord je oprévnend na odber monitoringu. Akékolvek iné pouzitie tohto
dokumentu podlieha sdhlasu advokatskej kancelarie Dagital Legal, s.r.o. Zverejnenie dokumentu je zakazané. Na pouZivanie dokumentu sa vztahuju licenéné podmienky www.dagital.sk/licence.
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Konanie na zéklade kontroly podla planu kontrol, kde Urad
zistil, Ze UGKK SR poskytoval Udaje z katastralnych operatov
ministerstvu, bez splnenia podmienok na zmluvny pravny
zdklad a viacerym sprostredkovatelom bez suhlasu alebo
informovania dotknutych osdb a posudenia, Ze je plnenie
ulohy nevyhnutné vo verejnom zaujme. UGKK SR si rovnako
neplnil informaénd povinnost prostrednictvom okresnych
Uradov v zmysle ¢l. 13 GDPR, neposkytol zmluvu ani
legislativhu oporu, nezabezpecil dostatocné bezpecnostné
13. UGKK SR opatrenia na ochranu osobnych uUdajov a nepreukdzal
vykonanie DPIA. Dotknuté osoby pri vybavovani ich Ziadosti
neboli informované pri nevyhoveni o moZnosti podat
staznost Uradu alebo uplatnit stidny prostriedok napravy.

2000 eur

Poucenie: Pri plneni si informacnej povinnosti voci
dotknutym osobdm musi prevddzkovatel podniknut
aktivne kroky na ich poskytnutie alebo ich nasmerovat,
dotknutd osoba nesmie mat potrebu ich aktivne
vyhladdvat,

Urad inicioval konanie na zéklade vykonanej kontroly v
suvislosti v vyuZivanim kamerového informacného systému
v obci. V rdmci kontroly Urad zistil porusenie zdsady
minimalizacie, vzhladom na to Ze obec uchovdvala
zdznamy 7 dni, integrity a dévernosti nedostatocnym
zabezpeéenim udajov (nezaheslovanim zdznamov na
serveri a volnym pristupom k zaznamovému zariadeniu) a
transparentnosti, pretoZe obec na webstranke poskytovala
14. Obec neprdvne informdcie tykajuice sa prdvneho zdkladu 1900 eur
spracuvania a zdroven vo svojich dokumentoch uvddzala
ako prijemcov udajov orgdny c¢inné v trestnom konani,
orgdny stdtnej sprdvy a izemnej samospravy.

Poucenie: Pri vyuZivani kamerovych systémov je potrebné
dodriiavat a vychddzat z usmerneni EDPB é. 3/2019, ktoré
Urad v praxi pine aplikuje v rdmci svojej rozhodovacej
cinnosti.

Predmetom konania bolo zverejnenie neanonymizovanych
zmludv s osobnymi Udajmi 28 dotknutych os6b, vratane ich
A i rodnych Cisiel, ¢isiel ob¢ianskeho a vodi¢ského preukazu. 1800 eur
15. Narodny park

Poucenie: Prevddzkovatel je povinny prijat vhodné
opatrenia zabezpecujlice spravnu anonymizdciu udajov.
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V ramci kontroly Urad zistil viaceré porusenia zo strany
spolo¢nosti, predovsetkym prevadzkovatel podmierioval
spracuvanie Udajov za Ucelom poskytovania sluZieb
suhlasom, ktory nie je nevyhnutny. Zaroven informacie
podané dotknutym osobam nesedeli so skutoénostou, ¢o
posobilo protichodne a méatuco a bolo v rozpore so zdsadou
transparentnosti.  Prevadzkovatel = navySe  uchovaval
neprimerane dlho kamerové zdznamy (15 dni), nevykonal 1700 eur
test proporcionality a mal dokumenty, ktoré si vzdjomne
odporovali, ¢&m  nezabezpelil proces pravidelného
posudzovania a hodnotenia ucinnosti technickych a
organizacnych opatreni na zabezpecenie bezpecnosti.

16. Sukromna spoloénost

Poucenie: V pripade akychkolvek internych zmien v
spolocnosti, dbajte na to, Ze tieto zmeny su zohladnené vo
vsetkych postupoch a dokumentoch.

Predmetom konania bolo zverejnenie neanonymizovanej
vypovede zmluvy o vykone spravy zo strany spravcu bytu
vlastnikom bytu. Vypoved obsahovala Gdaje troch
dotknutych os6b vratane ich mien, adries a vlastnorucnych

. . . . . . _ 1500 eur
17. Sukromna spoloc¢nost podpisov, ktoré predstavovali zastupcov bytov.
Poucenie: Pri plneni si povinnosti spristupnenia
dokumentov je potrebné zabezpelit ochranu udajov
poskytnutych dokumentov napr. ich zaciernenim.
Pokuta za neprimeranu lehotu uchovdvania zaznamov
kamerovych systémov (14 dni), neposkytoval vsetky
informacie v prvej vrstve informacnej povinnosti.
1200 eur

18. Obec X
Poucenie: Cim je dlhSia lehota uchovdvania kamerovych

zdznamov (najmé ak je cez 72 hodin, tym ju musi
prevddzkovatel vediet aj adekvdtne preukdzat z hladiska
jej nevyhnutnosti a oprdvnenosti.
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Konanie iniciované na zaklade navrhu, kde sa univerzita
dopustila spristupneniu osobnych Udajov bez pravneho
zakladu zaslanim hromadného emailu s viditelnymi
emailovymi adresami 48 uchadzatom o Studium, ktori
nesplnili podmienky zaradenia do prijimacieho konania.

. . Univerzita zaroven Ziadala suhlas uchadzadov so 1200 eur
19. Univerzita , i L e, B
spracivanim Udajov v zmysle neucinného prdvneho
predpisu.

ve

Poucenie: Odkdzanim na neucinnu legislativu brdnite
dotknutym osobdm informovat sa o prdvach suvisiacich so
spracuvanim osobnych udajov.

Obec bez préavneho zdkladu ziskavala z informacného
registra Udaje o jubilantoch o novonarodenych obcanoch,
ktorym zasielali gratuldcie a ktoré zverejnila v obecnych

.y B & ) v 1200 eur
20. Obec novinach.

Poucenie: Osobné udaje ziskané za nejakym tcelom

,

nemézu byt automaticky pouzité na iny uéel.

Pokuta za neuplné vybavenie Ziadosti dotknutej osoby do
jedného mesiaca, pretoZe dotknutej osobe neposkytol
informacie, ktoré o nej spracuva, ale odpovedal na iné
L . , otazky v rdmci Ziadosti. 1000 eur
21. Logisticka spolocnost
Poucenie: Pri vybavovani Ziadosti dotknutych oséb dbajte
na ich posudenie z hladiska obsahovej strdnky a
zodpovedajte na kaZdé prdvo, ktorého sa domdha.

Spolo¢nost na svojej webstranke uverejnila dve sudne
rozhodnutia bez anonymizacie osobnych udajov Ucastnikov
konania, pricom v jednom pripade mala povinnost zverejnit
3 B Y iba vyrok rozhodnutia s uvedenim sudu.

22. Sukromna spolocnost 1000 eur
Poucéenie: V pripade povinnosti zverejnit rozhodnutia treba
zachovdvat zdsadu minimalizdcie ddajov a nezverejfiovat
informdcie navyse, pretoZe na také zverejnenie je
pravdepodobne bez pravneho zdkladu.
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Predmetom konania bolo vyuZivanie kamerového
informacného systému bez preukazania splnenia podmienok
opravneného zaujmu a v rozpore so zasadou
transparentnosti, pretoZe neposkytoval informacie o
spracuivani najneskdr v momente ziskavania osobnych
udajov.  Prevadzkovatel  poskytoval informacie o
monitorovani objektu na informacnom pulte po vstupe do
23. Stikromna spoloénost monitorovaného objektu a navySe na webstrdnke tieto
informacie vobec neposkytoval.

1000 eur

Poucenie: prevadzkovatel je povinny podniknut aktivne
kroky na poskytnutie informdcii, resp. ju aktivne
nasmerovat na ich umiestnenie. Vsetky informdcie musia
byt dotknutej osobe spristupnené na lahko pristupnom
mieste aj bez vstupu do monitorovanej oblasti.

Prevadzkovatel spravoval webovlu stranku a stranku na
socidlnej sieti, kde bez pravneho zakladu zverejrioval
informacie o dotknutych osobdach preklapanim ich ddajov z
24, Spravca webstranky verejného registra MV SR. 1000 eur

Pouéenie: Prevddzkovatel musi mat vybrany vhodny
pravny zdklad uZ pred zacatim a pocas celého spracuvania
a nie je postacujuce, Ze udaje uZ zverejnené boli.

Predmetom konania bolo nezdkonné spracuvanie
dotknutych os6b kamerovymi systémami vratane ich hlasu
bez splnenia podmienok pravneho zakladu opravneného
zaujmu. Prevadzkovatel disponoval testom proporcionality,
ale neprispésobenym na  podmienky uplatiovania
kamerového systému u prevadzkovatela, navyse nim
nepreukdzal prevahu svojich opravnenych zdujmov nad
pravami dotknutych oséb. Prevadzkovatel si v prvej vrstve
neplnil informaénd povinnost, ani nevybavoval Ziadosti
dotknutych os6b v suvislosti s kamerovymi systémami
riadne, pretoZe v pripade nevyhovenia Ziadosti neupozornil
dotknuté osoby na moznost obratit sa na Urad alebo vyuzit
sudne prostriedky napravy.

25. Stikromna spoloénost 1000 eur

Poucenie: Test proporcionality pri pouZivani opravneného
zdujmu musi byt vykonany pre kaZdy uéel spracuvania na
zdklade oprdvneného zdujmu a musi byt prispésobeny na
Specifické podmienky daného uéelu, nestaéi mat vzorovy

test alebo jeden pokryvajtci vsetky ucely.
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Prevadzkovatel spracival emailové adresy za ucelom
zasielania newslettrov bez pravneho zakladu.
Prevadzkovatel sa odvoldval na zluéitelnost Gcelu
poskytovania sluzby na zéklade zmluvy a Gcelu zasielania
26. Sukromna spoloénost newslettra na zaklade opravneného zaujmu. 1000 eur
Poucenie: Ak md byt novy uéel zluéitelny s pévodnym
uéelom, spractvanie musi prebiehat na rovnakom prévnom
zdklade ako pévodny tcel.

Prevadzkovatel nevybavil Ziadost o pristup a o vymazanie
osobnych Udajov z viacerych dovodov. Prevadzkovatel
neakceptoval Ziadost zasland na nespravny email ako
elektronické podanie, ktoré vyzadoval doplnit aj listinne,
zaroven argumentoval, Ze ju z hladiska chybajucich Udajov
nevedel vybavit, 7e bola Ziadost zasland na iny ako
dedikovany email pre Ziadosti dotknutych os6b a zaroven
doslo k pochybeniu zo strany ludského faktora. V tomto
pripade bola verejnd insStiticia aj v postaveni
27. Verejna institucia sprostredkovatela, kde podla DPA prevadzkovatel nemoze 1000 eur
prendsat povinnosti s odpovedanim na Ziadosti dotknutych
0s6b, ¢im dotknutym osobam znemoznila vykon prav voci
druhému prevadzkovatelovi.

Poucenie: Na uplatnenie Ziadosti dotknutych oséb nie je
nevyhnutné, aby splfiala podmienky stanovené sprdvnym
poriadkom, ¢i zadkonom o e-Governmente alebo bola tpind,
prevddzkovatel’ ma dotknutym osobdm uplatriovanie ich
prdv ¢éo najviac ulahéovat a v pripade nedplnych Ziadosti
postupovat podla GDPR.

Opakovana pokuta za neposkytnutie sucinnosti zo strany
prevadzkovatela neodpovedanim na vyzvy Uradu, &m
prevadzkovatel branil vo vykone kontroly a preSetreniu
splnenia povinnosti stanovenych GDPR.

28. Stikromna spoloénost 1000 eur
Poucenie: Neposkytnutie sucinnosti prevddzkovatelom
rdmci konania a nezabrdni to, aby Urad poZadoval
suéinnost opakovane a opakovane za jej neposkytnutie
uloZil aj pokutu.
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Predmetom konania bolo spracudvanie osobnych udajov
suvisiacich s pandémiou Covid-19, kedy obcianske zdruzZenie
spracuvalo v suvislosti s uskuto¢fiovanim hromadnych
Sportovych podujati nezakonne informacie o
zaockovani/prekonani  ochorenia Covid-19, zaroven
neposkytovalo dotknutym osobam riadne informacie v
. .. zmysle ¢l. 13 GDPR a neviedlo zaznamy o spracovatelskych
29. Obcianske zdruzenie .. . L. L .. 1000 eur
¢innostiach bez preukazania uplatnenia vynimky. Obcianske
zdruZenie spracované osobné uUdaje vymazalo, takZze nie je
mozné zistit presny pocet dotknutych osob.

Poucenie: V pripade akejkolvek novej spracovatelskej
éinnosti je prevddzkovatel povinny splnit si vsetky
povinnosti este pred zamyslanym spracovanim a
prispésobit tomu vsetku potrebnu dokumentdciu.

Predmetom konania bolo zverejnenie mena a emailovej
adresy dotknutej osoby ako ohlasovatela poruchy, tym, Ze
zamestnankyna prevddzkovatela preposlala pévodny email
zakontrahovanej spolo¢nosti, ktora riesi pre prevadzkovatela
dané poruchy, kde dala ohlasovatela do skrytej kopie, aby
B 3 . i mal prehlad o danom rieSeni veci. V povodnom konani bola
30. Sukromna spolocnost i o ., . , 900 eur
prevadzkovatelovi uloZzena pokuty vo vyske 1 300 eur, ktoru

podpredsedni¢ka Uradu zniZila v rozklade.

Poucenie: Pri preposielani emailovej komunikdcie tretim
strandm sa vidy uistite, Ze ste odstrdnili vsetky osobné
udaje, aby ste sa vyhli nezdkonnému spraciuvaniu a
zverejriovaniu osobnych udajov.

Obec ako zamestnavatel zverejnila bez pravneho zakladu vo
svojom mesacniku informacie o praceneschopnosti
dotknutych oséb, ¢o bolo zverejnené aj na Facebookovom

profile.

31. Obec 900 eur

Poucenie: Zverejnenie informdcie o PN zamestnancov nie je
v zdkone o ochrane osobnych udajov uvedené medzi
taxativnymi informdciami, ktoré moéZe prevdadzkovatel v
postaveni zamestndvatela zverejriovat.
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Konanie na zdklade navrhu, ktorym sa namietalo
umiestnenie kamerového systému. V ramci konania Urad
zistil, Ze prevadzkovatel porusil zdsadu transparentnosti.,
pretoZe si neplnil informacnd povinnost voci dotknutym
osobam v zmysle ¢l. 13 GDPR, zasadu minimalizacie udajov,
32. Sukromna spoloénost pretoZe snimal &ast verejného priestranstvo, ktoré nebolo 900 eur
nevyhnutné na dosiahnutie Ucelu a zdsadu zodpovednosti,
pretoZe nedisponoval pravnym zakladom spracuvania.

Poucenie: Pri vyuZivani kamerovych systémov je potrebné
zohladnit nevyhnutnost snimania priestorov, aby sa
zachovala zdsada minimalizdcie spracivania udajov.

Urad zacal konanie na zaklade ozndmenia prevadzkovatela o
poruseni ochrany osobnych Udajov, ku ktorému doslo na
zaklade odcudzenia pokut prislusnikom obecnej policie.
Pokuty sa tykali 14 dotknutych os6b a ich osobnych uUdajov
vratane rodného cisla.

33. Obec 900 eur
Poucéenie: vidy je potrebné mat interny register poruseni
bez ohladu na to, & je potrebné informovat Urad. Pokial
vSak nastane povinnost informovat Urad o poruseni je
potrebné dodriat 72 hodinovi lehotu aj v pripade, Ze
prevddzkovatel este nedisponuje kompletnymi detailmi o
poruseni

Sukromna spolo¢nost opravnena na vydavanie rezidentskych
parkovacich kariet Ziadala od zakaznikov v pripade zmien
trvalého pobytu potvrdenie o trvalom pobyte, ak nie su
vlastnikom, tak aj doklad preukazujuci vztah zdkaznikov k
bytu, ¢o nie je nevyhnutné pre prevadzkovatela a porusuje
tym zasadu minimalizacie udajov.

34. Stikromna spoloénost 900 eur

Poucenie: Vidy pracuvajte len také mnoistvo a okruh
udajov, ktoré je nevyhnutné na naplnenie ucelu.
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Prevadzkovatel vyuzival kamerovy informacny systém bez
upovedomenia dotknutych os6b v momente ziskavania ich
osobnych udajov, ktoré navyse zverejnoval snimky z
kamerového zaznamu na svojej webstranke bez pravneho
35. Sukromna spoloénost zakladu. 800 eur

Poucenie: Pri ziskavani osobnych udajov prostrednictvom
kamerovych informaénych systémov musia byt dotknuté
osoby adekvdtne informované najneskér v mieste vstupu
do monitorovaného priestoru.

Pokuta a ndpravné opatrenia za  nedodrZanie
transparentnosti a nedosledné informovanie dotknutych
0s6b podla ¢l. 13 GDPR v ramci Privacy Policy s oznacenim
predchddzajuceho neucinného zdkona o ochrane osobnych
udajov a porusenie podmienok ziskavania suhlasu jeho

iy . Ly . . 800 eur
zlicenim na rézne Gcely (vratane marketingu).

36. Sukromna spoloénost

Poucenie: Pri ziskavani suhlasu so spractivanim osobnych
udajov na rézne ucely je potrebné ich ziskavat oddelene,
aby sa tak zabezpecilo, Ze bol konkrétny, informovany,
jednoznacny, preukdzatelny a dany slobodne.

Pokuta za spristupnenie neanonymizovaného protokolu o
kontrole u  prevadzkovatela tlatovym  agentUram

identifikujlce viaceré dotknuté osoby.

37. Stikromna spoloénost 700 eur

Poucenie: Prevddzkovatel' je zodpovedny za zverejnenie
osobnych udajov bez ohladu na to, ktord osoba ich
zverejnila.

Hotel ziskaval osobné udaje klientov prostrednictvom
rezervacného formulara, ktorého odoslanie vsak podmienil

udelenim suhlasu so spracdvanim.

38. Hotel 700 eur

Poucenie: V pripade ziskavania osobnych udajov za ticelom
uzatvorenia a plnenie zmluvy, je ziskavanie suhlasu
nadbytocné a pre dotknutu osobu zmdtocné.
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Pokuta za zverejnenie videa na socidlnej sieti
zachytdvajuceho osoby, ktoré sa dopustili deliktu za ucelom
39. Obec prevencie zabezpecenia verejného poriadku. 600 eur

Poucenie: Zaznamy z kamier spracované na urcity ucel
neméiu byt zverejnené bez pravneho zdkladu na iny ucéel.

Urad vykonal kontrolu na zaklade podnetu dotknutej osoby.
V ramci konania poZiadal prevadzkovatela o suéinnost, ktoru
si prevadzkovatel neprevzal, uplatnila sa fikcia dorucenia a

Ly , . . 500 eur
neposkytol sucinnost v pozadovanej lehote.

40. Sikromna spoloénost

Poucenie: Pri akejkolvek kontrole, ¢i Ziadosti komunikujte s
Uradom v ramci stanovenych lehét.

V ramci preSetrovania staznosti na vyuéujucu S$kola
oboznamila staZovatelov a dalSich zamestnancov o
informaciach  tykajucich sa pracovného pomeru a
hodnotenia vyucujucej bez toho, aby Skola disponovala
vhodnym dcelom, pravnym zadkladom a aby bola o nom
vyucujica patriéne informovand. Skola navy$e nevybavila
ziadost vyucujucej ako dotknutej osoby do jedného mesiaca,
pretoze sa domahala viacerych prav, ¢im jej stazila ich
vykon.

41. Skola 500 eur

Poucenie: Pri akomkolvek spracuvani sa uistite pred jeho
realizdaciou, Ze mdte vybrany vhodny ucel a prdavny zdklad a
Ze ste dotknuté osoby o spractvani informovali.

Celkovd suhrnna vyska tychto 41 pokut predstavuje 57,000 eur, pricom ide len opravoplatné rozhodnutia. Priemernd vyska
pravoplatnej pokuty Uradu vramci tychto rozhodnuti predstavuje priblizne 1,390 eur.

Tieto Udaje je potrebné zasadit do Statistik ¢innosti vyplyvajlcich zposlednej vyroénej spravy Uradu za rok 2022, ako aj za
predchadzajice obdobia. Ku koncu roka 2022 zamestnaval Urad 44 zamestnancov mal rozpodet 1,8 milidna eur.

2022 44 1,8 miliéna eur 61 tisic eur 52 1166 eur
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2021 45 1,7 miliéna eur 110 tisic eur 53 2092 eur
2020 50 1,9 milidna eur 103 tisic eur 54 1913 eur
2019 50 1,7 miliéna eur 75 tisic eur 9 8367 eur
2018 42 1,1 milidéna eur 132 tisic eur 38 3489 eur
2017 40 1,2 miliéna eur 27 tisic eur 20 1390 eur
2016 36 1 milién eur 83 tisic eur 39 2132 eur
2015 37 0,9 milidna eur 74 tisic eur 28 2677 eur

Takisto je zaujimavé porovnat tieto Udaje so Statistikami ¢eského uradu:

2022 108 6,3 miliéna eur 33 tisic eur 30 1100 eur
2021 105 7,1 milidna eur 148 tisic eur 40 3701 eur
2020 105 7,2 miliéna eur n/a n/a n/a
2019 103 7 miliénov eur n/a n/a n/a
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Je teda evidentné, 7e odkedy Urad nema vedenie (april 2020) prichddza ozamestnancov, pricom eurépsky Vybor dlhodobo
poukazuje na to, 7e aktudlne st dozorné orgény poddimenzované. Urad dalej vo svojej sprave konstatuje:

,Sucasnd situdcia je dlhodobo neudrZatelnd a nedostatok kvalifikovanych zamestnancov sa nevyhnutne prejavuje aj v
kvalite prdce, pripadne vyustuje aj do nemoznosti dodrZania procesnych lehét.”

Neustale ndm stupa pocet pokut a rozhodnuti, ale klesa ich vySka atym padom aj ich celo-spolocensky aodstrasujuci zmysel,
ktory pokuty maju podla ¢l. 83 GDPR mat. Cim va&si ndpad veci na menej zamestnancov, tym vidsia je snaha tradu ukonéit
konanie nizkou pokutou. Pokuty podla nasho nazoru klesaju najma preto, Ze nizka pokuta motivuje ucastnikov nepodat rozklad
anezacat Il. stupriové spravne konanie.

Urad nepotrebuje vydavat desiatky rozhodnuti abezvyznamnych pokut roéne. Urad sa potrebuje strategicky zamerat na velkych
hracov asluzby, ktoré najviac poruduju pravidld ochrany osobnych tdajov sdopadom na $iroku verejnost. Urad potrebuje mensi
pocet ovela vyssich aodstrasujucich pokut. Tomu Ciastocne brani aktudlne nastavenie spravneho konania akontroly, ktoré je pre
Urad zbyto¢ne komplikované azatazujuce ale aj chybajtice strategické vedenie Uradu.

Pre ilustraciu, francuzsky CNIL vybral vroku 2021 iba 18 pokut v celkovej vyske 214 milidnov euro. Pri priemernej vyske pokut na
urovni 12 miliénov eur askapacitou 121 zamestnancov dokaze tento veduci regulator okrem toho vybavit ro¢ne 12,500 staznosti
verejnosti, vykonat 384 kontrol avydat 135 formalnych odporucani na zosuladenie. Pokutu teda CNIL udeli len vkazdom tisicom
pripade, ale ak ju udeli, tak je obrovska. Pritom paradoxné je, Ze CNIL mav skutoc¢nosti len tri krat vyssi pocet zamestnancov ako
nas Urad a pracuje sroénym rozpoctom 20 miliénov eur.

Urad sice potrebuje vy$si rozpocet, ale na ten si bez problémov vie zarobit aj sam efektivnej$im vyberom pokut. Vyber pokut je
sice prijmom Statneho rozpoctu, ale hned vdalSom obdobi statna pokladnica rada rozpocet navysi, ak uvidi, Ze sa jej to oplati. Je
teda evidentné, 7e Urad vprvom rade potrebuje nové vedenie, ktoré zostihli fungovanie Uradu aza tym Géelom bude

nevyhnutné otvorit aj zdkon oochrane osobnych Gdajov azmenit pristup kvyberu pokut. Tieto zdvery sa nemenia ale len znova
potvrdzuju aj rokom 2023.

Dalsia ¢innost Uradu
Vramci minulého roka Urad vramci konania vydal nové usmernenie, ktoré stviselo aj sjeho planovanou ¢innostou kontrol.

Metodické usmernenie k monitorovaniu kamerovymi zariadeniami fyzickych oséb na rodinnom dome

Urad vydal vmaji 2023 usmernenie kvyuZivaniu kamerovych systémov na monitorovanie rodinnych domov, aby zvysil povedomie
otom, aké povinnosti inStaldcia kamier pre fyzické osoby prindasa akedy sa aplikuje GDPR. Usmernenie sluzi ako doplnenie
usmerneni EDPB 3/2019 anetyka sa bytovych domov.

Urad upozorfiuje, 7e aby sa uplatnila domaca vynimka, musi ist okamerovanie vlastného pozemku (ohrani¢eného), aviak
vpripade, Ze by poskytol zaznam tretim osobam (napr. policia / internet), podliehalo by toto nové spractvanie GDPR. GDPR by
podliehalo aj kamerovanie, ktoré by zaznamendvalo verejny priestor, & spoloéné ¢asti nehnutelnosti. Urad zaroveri apeluje na to,
Ze monitorovanie cudzich pozemkov nie je vsulade sGDPR. Aby bolo monitorovanie vsulade s GDPR, mdzu fyzické osoby vyuzit
ucel opravneného zaujmu spocivajucom vochrane majetku, zdravia aZivota za predpokladu pozitivneho testu proporcionality.
Urad poskytuje zoznam otazok, ktoré musi obsahovat.
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Ani vroku 2023 sa ndm vramci vieobecného sudnictva nepodarilo zaznamenat na Slovensku judikat, ktory by mal mat na vyvoj
oblasti ochrany osobnych Udajov zasadnejsi vplyv, ¢o do vykladu samotnej normy. Je to Ciastocne spbsobené stdle
problematickym vyhladdvanim achybajicim ucelenym pristupom k rozsudkom stdov.

V ramci rozhodovacej praxe SD EU sme nasli véak viacero judikatov, ktoré nam prinasaju vyklad klGcovych ustanoveni GDPR,
vyberame tak, ¢o nas zaujali.

Rozhodnutie SDEU vo veci C-300/21 Osterreichische Post

Predmetom rozhodnutia bol vznik nemajetkovej ujmy spdsobenej v suvislosti so spractivanim osobnych tdajov a vyklad toho, ¢i
na jej priznanie sta¢i samotné porusenie GDPR alebo musi prekro¢it urcitd hranicu zavaznosti. V tomto pripade spracuvala
rakudska posta na zaklade algoritmov informdacie o politickych preferenciach rakuskych obyvatelov, vysledkom ktorych bolo
vyvodenie zaverov preferencii politickych stran uréitymi ob¢anmi. Vysledky spracivania neboli zverejnené inym tretim stranam.
Obcan dotknuty tymto spracivanim sa domahal zaplatenia 1 000 eur ako nahradu ujmy, ktoru utrpel, pretoze k danému
spracuvaniu nedal sthlas a mal z neho ,,pocit velkej rozhoréenosti, straty dévery, ako aj ponizenia“.

SDEU potvrdil, e na uplatnenie prava na nahradu $kody je potrebné kumulativne spinenie troch podmienok: 1. porugenie
GDPR, 2. vznik $kody, a 3. kauzalny nexus medzi porucenim a Skodou. Pre uplatnenie naroku na nahradu Skody nie je teda
nevyhnutné, aby doslo k urcitému stupniu zavaznosti porusenia, ale je potrebné, aby vznikla ako nasledok porusenia GDPR.
Podmienenie nahradenia nemajetkovej ujmy by podla SDEU nartsalo koherenciu refimu vzhladom na moZnd koliziu
posudzovania vnutrostatnymi sidmi.

UrcCenie rozsahu nahradenia Skody su v ingerencii vnutroStatnych sddov za podmienky dodrZania zasady ekvivalencie a
efektivity. Nahrada $kody ma predstavovat kompenzaénd funkciu a ma zabezpedit jej dplnd a Ucinnd ndhradu poskodenej
osoby.

Rozhodnutie SDEU vo veci C-487/210sterreichische Datenschutzbehérde a CRIF

V pripade tohto rozhodnutia SDEU vykladal pravo dotknutej osoby na pristup k udajom a rozsah jeho splnenia. Vo
vnutrostatnom konani sa dotknutd osoba domdhala prava na pristup ku svojim osobnych udajom (o képie dokumentov -
elektronickej posty a vynatkov z databaz, ktoré okrem iného obsahuju jeho Udaje ,v beinom technickom formate”) od
spolocnosti poskytujucej informacie o platobnej schopnosti tretich os6b. Prevadzkovatel mu zaslal v sihrnnej podobe zoznam
jeho osobnych Udajov, ktoré boli predmetom spracovania, Na zdklade ¢oho podala dotknutéd osoba staznost, pretoze vybavenie
prava na pristup k udajom nebolo splnené v poZadovanej forme. Rakusky urad na ochranu osobnych Gdajov sa priklonil k
prevadzkovatelovmu vykladu. Sud, ktory rozhodoval o Zalobe proti zamietnutiu staznosti sa zaoberal, ¢i je postalujuce
poskytnut osobné Gdaje vo forme suhrnnej tabulky.

SDEU poskytol vyklad €ldanku 15 ods. 3 GDPR, podla ktorého sa dotknutej osobe musi poskytnut vernd a zrozumitelna
rozmnozenina vsetkych jej osobnych Udajov vratane koépii vynatkov z dokumentov, pripadne aj celych dokumentov alebo
vynatkov z databdz, ktoré okrem iného obsahuju uvedené Udaje, ak je poskytnutie takej képie nevyhnutné na to, aby sa
dotknutej osobe umoznilo Géinne uplatnit prava, ktoré jej prizndva GDPR. Pojem ,kdpia“ sa nevztahuje na dokument ako taky,
ale na uplné a vsetky osobné Udaje, ktoré obsahuje. V tejto suvislosti vSak treba zohladnit prava a slobody inych a je potrebné
zvolit poskytnutie obsahu informdcii nezasahujucich do préav alebo slobdd inych avsak nemalo by byt odmietnuté poskytnutie
akychkolvek informacii dotknutej osobe.
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Rozhodnutie SDEU vo veci C-60/22 Bundesrepublik Deutschland

Konanie sa tykalo spracovania autorit, ktoré v ramci svojej rozhodovacej ¢innosti poskytovali osobné uUdaje inym orgdnom na
postdenie bez zmluvy o spoloénych prevadzkovatelov a bez vedenia zdznamov o spracovatelskych ¢innostiach. SDEU sa zaoberal
otazkou, ¢i nedodrZanie zasady zodpovednosti podla ¢l. 5 ods. 2 GDPR predstavuje ,nezdkonné spracovanie” umoznujuce
dotknutym osobam uplatnenie prava na vymazanie podla ¢l. 17 ods. 1 pism. d) GDPR alebo opravu podfa ¢l. 18 ods. 1 pism. b)
GDPR. Prevadzkovatel v tomto pripade neviedol zaznamy o spracovatelskych cinnostiach podla ¢l. 30 GDPR, ani nemal
uzatvorené dohody spolo¢nych prevadzkovatelov podlia €. 26 GDPR. Dalej sa SDEU zaoberal tym, & poskytnutie vyslovného
sthlasu so spracovanim alebo jeho odvolanie v ramci konania ma vplyv na moznost zohladnenia Udajov. V danom pripade by
nezakonnost spracovania udajov predstavovala bariéru rozhodovania autorit na zdklade takto ziskanych osobnych Gdajoch.

Podla SDEU sa nezdkonnost spracovania vztahuje na porusenie ¢l. 6 GDPR, absencia zmluvy o spoloénych prevadzkovateloch
alebo zdznamov o spracovatelskych operaciach tak nema vplyv na nezdkonnost spracovania osobnych Gdajov. Zarover v danom
pripade by spracovanie osobnych udajov v rdmci rozhodovacej ¢innosti autorit spadalo pod ¢l. 6 ods. 1 pism. e) GDPR vykon
verejnej moci, ktoré nepodlieha suhlasu dotknutej osoby.

DALSIE UDALOSTI

Ratifikacia protokolu CETS 223

Slovenska republika po niekolkych vyzvach 15. jina 2023 ratifikovala Protokol (CETS 223), ktorym sa meni a doplifia Dohovor
Rady Eurdpy o ochrane jednotlivcov pri automatizovanom spracovani osobnych Udajov (ETS 108). ISlo tak o dokoncenie procesu z
2021.

Stdle neprijaté vyhldsky Uradu

Rovnako ako v predchadzajucom roku, ani v roku 2022 sme sa nadalej nedockali prijatia nasledovnych zakladnych vyhlasok
Uradu, s ktorymi poéita zakon €. 18/1018 Z. z. o ochrane osobnych tGdajov v zneni neskorsich predpisov od 25. maja 2018. Stale
neboli podla § 108 zakona prijaté nasledujice vyhlasky:

Informacie, ktoré maju byt obsiahnuté v standardizovanych ikondch a postupy uréovania

29 ods. 9
Standardizovanych ikon 5
Certifikacné kritéria, podmienky certifikatného postupu, obsahové nalezitosti technickej
a bezpecnostnej dokumentacie a podmienky vykonu auditu ochrany osobnych tGdajov
§ 86 ods. 19

vratane podmienok odbornych znalosti auditora vykonavajluceho audit ochrany osobnych
udajov
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Kritérid na udelenie akreditacie, podmienky akreditaéného postupu, obsahové nalezZitosti
technickej a bezpecnostnej dokumentdcie a podmienky vykonu auditu monitorovania § 87 ods. 20

kddexu spravania vratane podmienok odbornych znalosti auditora

Kritéria na udelenie akreditacie, podmienky certifikacného postupu, certifikacné kritéria,
obsahové niéleZitosti technickej a bezpecnostnej dokumentacie a podmienky vykonu § 88 ods. 19
auditu certifikaéného postupu vratane podmienok odbornych znalosti auditora

Je na zvaieni, ¢i vbbec tieto vyhlasky boli asu potrebné. Dlhodobo navrhujeme ich odstranenie zo zdkona, nakolko vsetky
procesy a Ulohy dozornych organov vtejto rovine definuje dostato¢ne GDPR asprdvny poriadok.

Konanie a rozhodnutia Uradu pre reguldciu v zmysle nového ZEK

V ramci nasej ¢innosti sme sa zaujimali v akom stave st za rok 2023 aj konania Uradu pre reguléciu v nadvaznosti na novy ZEK,
ktory je u¢inny od februdra 2022, predovsetkym na staznosti a konania v stvislosti s § 109 ods. 8 a § 116 zakona o elektronickych
komunikaciach. Na zaklade info-zakona mame nasledujice informacie, ktoré su platné k 31.12.2023:

§ 109 ods. 8 9 39 24

§ 116 875 103 5

V rdmci rozhodnuti tykajicich sa porudenia § 109 Urad na regulaciu skimal cookies a ich nasadenie na webstrankach, pri¢om
najCastejSie porusenia predstavovali ukladanie cookies bez suhlasu, neumoznenie odmietnut vSetky cookies rovnako jednoducho
ako ich prijat, vopred zaskrtnuté iné ako nevyhnutné cookies a pod. Urad na regulaciu vydal za tento rok doposial 24 rozhodnuti,
v ktorych vo vsetkych pripadoch ulozZil pokutu 200 eur.

V nasledujucej tabulke sme spracovali pravoplatné rozhodnutia v zmysle § 116 ZEK, ktoré boli z hladiska pokut o nieCo pestrejsie.

Urad na reguléciu vykonal z kontrolu stikromnej spolo¢nosti
na zaklade podnetov 3 oznamovatelov na stranke
nevyziadanevolania.sk, v ramci ktorej zistil porusenia § 116
ods. 8 a ods. 12 ZEK. Sukromna spolo¢nost vykonavala
telefonaty za ucelom priameho marketingu bez
predchadzajuceho suhlasu os6b a bez predchadzajicej
kontroly Cisiel na tzv. Robinsonovom zozname. Spoloénost
sa zaroven dopustila porusenia § 15 ods. 8 ZEK pretoze v
ramci kontroly nedodrzala lehotu na poskytnutie sucinnosti.
Vzhladom na pocet poruseni sa povazovalo porusenie za
zdvainejSie, na druhej strane sa vSak jednalo o prvé
porusenie zo strany spolo¢nosti.

1. Sukromna spoloénost 1000 eur

© Dagital Legal, s.r.o. Véetky prava vyhradené. Sirenie dokumentu je mozné len v ramci Vasej organizacie (skupiny), ktora je oprévnend na odber monitoringu. Akékolvek iné pouZitie tohto
dokumentu podlieha suhlasu advokatskej kancelarie Dagital Legal, s.r.o. Zverejnenie dokumentu je zakdzané. Na pouzivanie dokumentu sa vztahuju licenéné podmienky www.dagital.sk/licence.
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DALSIE UDALOSTI

Pokuta na zdklade podnetu oznamovatelov za priamy
marketing prostrednictvom volania na teleféonne Ccisla
2. Siikromna spolo¢nost zapisané na Robinsonovom zozname a priamy marketing bez 600 eur
vyuZitia povinného Cisla identifikovaného narodnym
cielovym kédom v Cislovacom plédne (0888).

Urad na regulaciu vykonal kontrolu na zaklade staZnosti
subjektu, ktorému boli opakovane dorucované reklamy bez
predchadzajuceho suhlasu (staZovatel sa odhlésil z
odberania newslettra), ¢im sa dopustil porusenia § 116 ods. 500 eur
3 ZEK. Obchodny retazec argumentoval, Ze zaslal ucastnikovi
oznam o aktivnom clenstve v nespravnom formate

3. Obchodny retazec

zapri¢inenou technickou chybou zo strany retazca.

Urad na reguléciu vykonal kontrolu na zéklade podnetu, v
ramci ktorého zistil, Ze spolo¢nost vykonavala priamy
marketing bez vyuZitia povinnej predvolby 0888. V ramci 400 eur
konania spoloénost navySe neposkytla vsetky informacie,
pretoze nedodrzala lehoty na poskytnutie sucinnosti.

4. Sakromna spoloénost

Spolo¢nost bez predchadzajuceho preukazatelného suhlasu
zasielala SMS prostrednictvom sluzby kratkych sprav. Urad

, na regulaciu pri uréeni vysky pokut prihliadol na fakt, zZe iSlo
5. Sikromna spolo¢nost & P ysky P P 400 eur

o prvé porusenie zo strany spolocnosti a Ze iSlo o dva
subjekty, teda o malu zavaznost.

Na zéklade vyssie zhrnutych pokit mozeme vidiet, ze Urad na reguléciu zacina vykonavat kontroly, ktoré sa tykaju priameho
marketingu, aj cookies. Vtomto pripade vidime, Ze sa pocet konani sbliziacim sa koncom roka ¢oraz viac zvySoval, avSak vidime,
7e aj Urad na reguléciu postupuje pri ukladani poklt vporovnani so zahrani¢nymi dozornymi organmi velmi opatrne adané
pokuty nemaju Ziadny odstrasujuci ucinok ateda ani zmysel. Sme teda stale v Uplnych zaciatkoch vynucovania tychto pravidiel.

© Dagital Legal, s.r.o. Vetky prava vyhradené. Sirenie dokumentu je mozné len v rémci Vaej organizacie (skupiny), ktord je oprévnend na odber monitoringu. Akékolvek iné pouzitie tohto
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ZHRNUTIE

Pri hodnoteni uplynulého roka mame vidy vo zvyku vybrat jeden pozitivny ajeden negativny moment, ktoré najviac definuju
vyvoj voblasti ochrany osobnych udajov za uplynuly rok.

Pozitivnym momentom roka 2023 vtejto oblasti je ne¢akané otvorenie zakona o ochrane osobnych tGdajov zo strany Ministerstva
hospodarstva SR. Nevieme posudit ¢i ide odobehnutie dloh apriorit predchadzajucich vlad, alebo o novu iniciativu tejto viady.
Kazdopadne by vsak otvorenie zakona, ako bolo navrhnuté vdecembri 2023 davalo pre prax obrovsky zmysel apovaZzujeme ho za
najvacsie pozitivne prekvapenie roka.

Negativnym momentom vsak je, ze pévodny decembrovy navrh otvorenia zdkona o ochrane osobnych tdajov sa nedostal vcelom
zneni do Narodnej rady. Aj ked tato skutocnost nastala az vroku 2024, nevyhnutne suvisi aj srokom 2023. Verime, ze sa
poslancom podari novelizovat zdkon oochrane osobnych udajov spravnym spdsobom, aze budu zneho odstranené vyhlasky
Uradu na ochranu osobnych tidajov, ktoré neboli niekolko rokov prijaté abrzdia prax.

Samozrejme stale pretrvavajicim problémom je neobsadend funkcia predsedu Uradu na ochranu osobnych Gdajov. Neda sa viak
zrozhodovacej praxe Uradu povedat, 7e by bol tento Urad nefunkény a formélne ma aj $tatutdrneho zastupcu vpodobe
podpredsednicky. KedZe ide odlhodobo pretrvavajuci problém, ktory nevyriesili uz tri vliady, nepovaZujeme za potrebné tento
problém oznacovat za negativnu udalost roka 2023.

V Bratislave dra 22 februara 2024
Dagital Legal, s.r.o.
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